
 

  

considerado em conformidade com os requisitos da norma: 

Certificamos que o Sistema de Gestão na 

SERASA S.A. 

em 

 

Av. Das Nações Unidas, 14401 - Vila Gertrudes - São Paulo – SP 
– CEP: 04.794-000 - Brasil 

Este certificado é válido de 10/05/2022 até 29/04/2024 
Data de certificação inicial: 29/04/2021 

Data de emissão: 10/05/2022 
 

 

ISO/IEC 27701:2019 

 
Sistema de Gestão da Privacidade da Informação 

 

O sistema de Gestão da Segurança da Informação (SGSI) e o Sistema de Gestão 
da Privacidade da Informação (SGPI), que verificam a preservação da privacidade 

nos ambientes de tecnologia da informação e suportam o banco de dados de 
histórico de crédito com informações de adimplemento (Dados Positivos), 

negativação (Dados Negativos), Socioambiental e geoprocessamento de imagem 
por satélite, bem como o respectivo fornecimento desses serviços a consulentes, 

cadastrados, fontes de informação e titulares, e está em conformidade com o 
Decreto n°9.936/2019, seção 2°, II (a), (b), (c), (d), (e) e (f). 

certificado de extensão do certificado número: 101-01077-IS 

De acordo com o seguinte escopo: 



 

Av. Das Nações Unidas, 14401 - Vila Gertrudes - São Paulo – SP – CEP: 04.794-000 – 
Brasil 

Av. Doutor Heitor Jose Reali, 360 - Distrito Industrial Miguel Abdelnur - São Carlos – SP – 
CEP: 13.571-385 – Brasil 

Alameda dos Quinimuras, 187 - Planalto Paulista - São Paulo – SP - CEP: 04.068-900 – 
Brasil 

Av. Presidente Vargas, 2921 - Andar 6 - Sala 611 - Vila Homero – Indaiatuba – SP – CEP: 
13.338-705 - Brasil 

Locais Certificados 

SERASA S.A. 

certificado de extensão do certificado número: 101-01077-IS 

 


