
CERTIFICADO
No. QMS-01870

Certificamos que o Sistema de Gestão na

SERASA S.A.

em

Av. Das Nações Unidas, 14401 - Torre Sucupira - 24º
andar - Chácara Sto. Antônio, São Paulo SP 04794-000

Brasil

Foi auditado pelos auditores da QMS Certification e considerado
em conformidade com os requisitos da norma

ISO/IEC 27001:2022
Sistema de Gestão de Segurança da Informação

De acordo com o seguinte escopo:

IAF Code: N/A
Ambiente de tecnologia da informação e bancos de dados na prestação de serviços de histórico de

crédito com informações de adimplemento (Dados Positivos), negativação (Dados Negativos),
Socioambiental e geoprocessamento de imagem por satélite, bem como o respectivo fornecimento

desses serviços a consulentes, cadastrados, fontes de informação e titulares. Versão da Declaração de
Aplicabilidade: V.16.0.

Este certificado é válido de até 30/04/2024 30/04/2027 
Data de certificação inicial: 15/05/2018 

Data de emissão: 15/10/2025 

Este certificado está sujeito à continuidade da empresa no controle efetivo do referido sistema de gestão, que
será monitorado pela QMS Certification.

, Chief Executive OfficerNeifer Franca

QMS CERTIFICATION | Avenida Fagundes Filho, 145 - 31/32 SP | BR
Para verificar a validade do certificado, acesse: https://www.iafcertsearch.org



CERTIFICADO
No. QMS-01870

Certificamos que o Sistema de Gestão na

SERASA S.A.

em

1. Av. Das Nações Unidas, 14401 - Torre Sucupira - 24º andar - Chácara Sto.
Antônio, São Paulo SP 04794-000 Brasil 
CNPJ: 62.173.620/0001-80

2. Av. Dr. Heitor José Reali, 360 - Distrito Industrial Miguel Abdelnur, São Carlos
SP 13571-385 Brasil 
CNPJ: 62.173.620/0093-06

3. Rua Dr. Léo de Carvalho, 74 - Sala 1105 - Velha, Blumenau SC 89036-239
Brasil 
CNPJ: 62.173.620/0104-95

4. ST SCN, S/N - Qd. 02 - Bl. C - 109 – Sala 301 – Asa Sul, Brasília DF 70302-911
Brasil 
CNPJ: 62.173.620/0131-68

5. Al. Araguacema, 187 - Tamboré, Barueri SP 06460-070 Brasil 
CNPJ: 02.558.157/0095-42

6. Alameda dos Quinimuras, 187 - Planalto Paulista, São Paulo SP 04068-900
Brasil 
CNPJ: 41.219.028/0001-00
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